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Filiggetlen Kényvvizsgaléi Jelentés

A Sberbank Magyarorszdg Zrt. részvényesei részére
A konszolidalt éves beszamolé kényvvizsgalatardl késziilt jelentés
Vélemény

Elvégeztik a Shberbank Magyarorszag Zrt. ("Csoport”) mellékelt 2017. évi
konszolidadlt éves beszdmoldjanak a konyvvizsgdlatat, amely konszolidalt éves
beszdmold a 2017. december 31-i fordulénapra elkészitett konszolidalt mérleghdl -
melyben az eszkozok és forrasok egyez6 végosszege 354.665 millid Ft, a targyévi
eredmény 500 millié Ft nyereség -, az ezen id6ponttal végz6d6é évre vonatkozo
konszolidalt eredménykimutatdsbdl, valamint a szamviteli politika jelentds elemeinek
osszefoglaldsat is tartalmazo kiegészité mellékletbdl all.

Véleménylink szerint a konszolidalt éves beszamold megbizhato és valds képet ad a
Csoport 2017. december 31-én fenndllé vagyoni és pénziigyi helyzetérdl valamint az
ezen id6ponttal végz6dé pénziigyi évre vonatkozd jovedelmi helyzetérdl a
Szamvitelrdél szold 2000. évi C. térvényben (,szamviteli torvény") foglaltakkal
dsszhangban.

A vélemény alapja

Konyvvizsgdlatunkat a Magyar Nemzeti Kényvvizsgdlati Standardokkal ésszhangban
és a koényvvizsgdlatra vonatkozd - Magyarorszdgon hatalyos - torvények és egyéb
jogszabdlyok - ideértve az Eurdpai Parlament és a Tandcs 537/2014/EU (2014, aprilis
16.) Rendeletét a kdzérdeklédésre szamot tarté gazdalkodoé egységek jogszabalyban
el6irt kdnyvvizsgalatdra vonatkozéd egyedi kovetelményekrdl (,537/2014/EU
Rendelet") is - alapjan hajtottuk végre. Ezen standardok értelmében fennalld
felelGsséglink bévebb lefrasat jelentésiink ,,A kényvvizsgalénak a konszolidalt éves
beszamold kdnyvvizsgalataért vald felel6ssége” szakasza tartalmazza.

Flggetlenek vagyunk a Csoporttél a vonatkozd, Magyarorszagon hatdlyos
jogszabalyokban és a Magyar Konyvvizsgdléi Kamaranak a kdnyvvizsgdldi hivatas
magatartdsi (etikai) szabdlyairdl és a fegyelmi eljarasrol szélo szabalyzataban,
valamint az ezekben nem rendezett kérdések tekintetében a Nemzetkdzi Etikai
Standardok Testiilete altal kiadott ,Kényvvizsgalok Etikai Kodexe"-ben (az IESBA
Kddex-ben) foglaltak szerint, és megfelellink az ugyanezen normdakban szerepld
tovabbi etikai el6irdsoknak is.

Meggyd6zddésiink, hogy az altalunk megszerzett kdnyvvizsgalati bizonyiték elegendd
és megfeleld alapot nyujt véleményiinkhoz.

Kulcsfontossagu konyvvizsgaloi kérdések
A kulcsfontossdagl konyvvizsgalati kérdések azok a kérdések, amelyek szakmai

megitélésiink szerint a legjelentésebbek voltak a targyiddszaki konszolidalt éves
beszamold altalunk végzett kényvvizsgalata soran. Ezeket a kérdéseket a konszolidalt
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éves beszamold egésze altalunk végzett kdnyvvizsgalatanak osszefliggésében és az
arra vonatkozé véleményiink kialakitdsa soran vizsgaltuk, és ezekrdl a kérdésekrol
nem bocsatunk ki kilén véleményt. Minden egyes aldbbi kérdés esetében a
kényvvizsgalati megkozelitésiink leirdsa ebben a kontextusban tértént.

Teljesitettiik ,,A kdnyvvizsgaldnak a konszolidalt éves beszamold kényvvizsgalataért
vald felel&ssége” szakaszban leirt felel6sségiinket, beleértve az aldbb részletezett
kérdésekkel kapcsolatosakat is. Ennek megfeleléen a kdnyvvizsgalatunk magaba
foglalta a konszolidalt éves beszamoldban foglalt [ényeges hibas allitdsokra vonatkozé
kockazatbecslésiink alapjan kialakitott eljardsoknak a végrehajtasat. A kényvvizsgalati
eljdrasaink eredményei - beleértve az aldbbi kérdéseket célzéan végrehajtott
eljdrasokat is - nydjtanak alapot a konszolidalt éves beszdmoldéra vonatkozo

kdnyvvizsgaldi véleménylinkhoz.

Hitelek értékvesztése

A hitelek értékvesztése kilondsen
szubjektiv tertlet, mivel a vezetéstdl
nagy foku becslést igényel a hitelezési
veszteségre képzendd értékvesztés
megallapitdsa. Maga az értékvesztés,

illetve a megtéril6 dsszeg
meghatdrozdsdnak folyamata  mar

dnmagaban is szamos bizonytalansagot
ejt, mivel kiilénféle feltételezéseken és
tényez6kdn nyugszik, mint példaul a
masik fél pénziigyi helyzete, a varhato
jovébeni pénzdramok vagy a fedezetek
varhato nettd eladasi ara. A legnagyobb
fokd bizonytalansagot rejté portfolidk
tébbnyire  azok, amelyeknél  az
értékvesztésre a jovébeli pénzdramok és
a fedezetekbdl realizalhatd értékre
vonatkozé becslések alapjan
kbvetkeztetnek, amelyek
kiszamitadsahoz kollektiv értékvesztési
modelleket alkalmaznak, a fedezetlen
vagy alacsony fedezettségl hitelek. A
kiillénbdzd modellezési technikdk és
feltételezések miatt a  hitelezési
veszteségre képzendd értékvesztés
becsiilt mértéke jelentds eltéréseket
mutathat.

A hitelek és fizetett el6legek jelentds
hanyada (az Eszk6zok 6sszesen 57%-a)
és a kapcsolddo becslési bizonytalansag
miatt ez a terllet a kdnyvvizsgalat
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Konyvvizsgalati eljarasaink
végrehajtasaba értékelési szakértGinket
is bevontuk. Konyvvizsgalati eljarasaink
tobbek kozott a kovetkezd eljardsokat
foglaltak magukban. Vizsgalatunk soran
ellendriztiik az Ugyfeleknek nyujtott
hitelek és elblegek engedélyeztetésére,
rogzitésére és folyamatos figyelemmel
kisérésére vonatkozé belsé ellendrzési
folyamatok kialakitasat és teszteltiik
miikodésének hatékonysagat, csakudgy
mint az értékvesztés kalkulaciok feletti
kontrollokat, igy az alatdmaszté adatok
és rendszerek min6ségét is. Az egyedileg
kalkuldlt hitelezési veszteségre képzett
értékvesztés esetében tételesen
ellendriztiik az értékvesztés alapjaul
szolgalo feltételezéseket és  azok
szamszer(sitését azon hitelekre
fokuszdlva, amelyek a legjelentGsebb
hatast gyakorolhatjdk a konszolidalt éves
beszamoldéra.

A rendelkezésiinkre allé informacidk és
piaci adatok alapjan megvizsgaltuk a
Csoport varhato jévébeli pénzaramokra

vonatkozo feltételezéseit, koztlik a
realizalhatd fedezeti értékre és a
késedelmes hitelek behajtasara

vonatkozé becsléseket is.

A portfolio alapon  megallapitott
tgyfélkovetelésekre képzett
értékvesztés esetében megvizsgaltuk az
alkalmazott médszertant, a szamitashoz
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szempontjabol kulcsfontossagu

kérdésnek mindstil.

Informatikai (IT) rendszerek

A Csoport pénzlgyi beszamolasi
folyamatanak jelentds része
nagymértékben tdmaszkodik olyan
informatikai rendszerekre, amelyek
adatrégzitési, -tdroldsi és adatkinyerési
folyamatai és kontroljai

automatizaltak. E folyamatok és
kontrollok egyik alapveté eleme a
megfeleld felhaszndldi

hozzaférési jogosultsagok és
valtozaskezelési protokollok
meglétének  biztositdsa és azok
betartasa.

E protokollok azért fontosak, mert ezek
biztositjdk, hogy az informatikai
rendszerekhez és adatokhoz vald
hozzdaférésre és modositasara kelld
jogosultsag birtokaban és megfelelGen
kertljon sor.

Mivel kdnyvvizsgalatunk nagy
mértékben kivant tamaszkodni a
pénzlgyi beszamoldashoz kapcsolddd
informatikai rendszerekre és
automatizalt kontrollokra, a
kdnyvvizsgalati munka jelent6s részét
erre a terlletre koncentraltuk. Az IT
rendszerek 0Osszetettsége és az
automatizalt kontrollok jellege pedig
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hasznalt alapadatokat és
feltételezéseket, igy a modell
validaciokat és a visszaméréseket is.
Ellendriztiik tovabbd, hogy a konszolidalt
éves beszamolohoz tartozd kiegészit
mellékletben  szerepld  informacidk
megfeleléen tlkrézik-e a Csoport
hitelezési kockazatat és 0Osszhangban
vannak-e a Magyar Szamviteli Térvény
el6irdsaival. A Csoport kockdzatkezelési
szabdlyaival kapcsolatos informécidkat a
kiegészité melléklet 1.3.1.3. pontja
tartalmazza, amely részletesen ismerteti
a hitelezési kockazat meghatdrozdsahoz
haszndlt legfontosabb feltételezéseket,
azok értékelését részletesen a kiegészit6
melléklet 2.2.1 pontja mutatja be.

Vizsgdlatunk soran a Csoport pénziigyi
beszamolasanak szempontjabdl jelentés
informatikai rendszerekre és
kontrollokra koncentraltunk. Mivel az IT
rendszerek és az automatizalt kontrollok
vizsgdlata kiilon szakértelmet igényelt, a
konyvvizsgalatba informatikai auditor
munkatarsakat is bevontuk.

Atfogé képet szereztiink a teljes
informatikai kérnyezetrél és a meglévé
kontrollokrél (rendszer- és
adathozzaférési jogosultsagok,
rendszervaltoztatdsok). Konyvvizsgalati
modszeriinket a rendszer pénzlgyi
jelentésége és a rendszer altal
tamogatott automatizalt folyamatok
alapjan hataroztuk meg.
Kényvvizsgalati eljardsaink részeként
ellendriztik a jogosultsdgok feletti
ellenérzés hatékonysagat és
meggydzddtink arrdl, hogy a vizsgalt
alkalmazasokban kizarélag megfeleld
jogosultsdaggal rendelkezd felhasznaldk

tudnak felhasznaloi profilokat
létrehozni, mdédositani vagy térélni. A
rendszerfejlesztéssel és
programvaltoztatassal kapcsolatos

kontrollok hatékonysagat is
ellendriztiik, hogy meggy&zédhessiink a
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specialis szakértelmet igényelt. rendszerben  eszk6zolt  valtozasok
Mindezek alapjdn ezt a terlletet a jovahagydsdnak, kifejlesztetésének és

kdnyvvizsgalat szempontjdbdl  bevezetésének megfelelGségérdl. Ezen
kulcsfontossagu kérdésnek mindsitjlik.  kivil a kdnyvvizsgdlat szempontjabél
fontos folyamatokba épitett
automatizalt kontrollok kialakitasat és
miikodésiik hatékonysagat is

ellendriztik.
Egyéb informaciok

Az egyeéb informacidk a Csoport 2017. évi konszolidalt Gizleti jelentésébél alinak. A
vezetés felelds a konszolidalt Gzleti jelentésnek a szamviteli térvény, illetve egyéb
mas jogszabdly vonatkozd elGirdsaival 6sszhangban torténé elkészitéséért. A
jelentésiink ,Vélemény" szakaszdban a konszoliddlt éves beszamoldra adott
véleménylink nem vonatkozik az (izleti jelentésre.

A konszolidalt éves beszamold altalunk végzett konyvvizsgalataval kapcsolatban a
mi felelGsséglink a konszolidalt Gzleti jelentés adtolvasdsa és ennek sordan annak
mérlegelése, hogy 1) a konszoliddlt tzleti jelentés lényegesen ellentmond-e a
konszoliddlt éves beszamolénak vagy a kényvvizsgdlat sordn szerzett
ismereteinknek, vagy egyébként Ggy tlnik-e, hogy az lényeges hibas allitast
tartalmaz, valamint hogy 2) a konszolidalt Gzleti jelentés a szamviteli torvény, illetve
ha van, egyéb mas jogszabaly vonatkozé el6irdsaival 6sszhangban késziilt-e.

Nyilatkoznunk kell arrél, hogy a konszolidalt tzleti jelentés tartalmazza-e a
szamviteli torvény 134. § (5) bekezdése szerinti nem pénziigyi kimutatast.

Véleménylink szerint a Csoport 2017. évi konszolidalt Gzleti jelentése, minden
lényeges vonatkozasban 6sszhangban van a Csoport 2017 évi konszolidalt éves
beszamoldjaval és a szamviteli torvény vonatkozo elirdsaival.

Mivel egyéb mas jogszabaly a Csoport szdmdra nem ir el6 a konszolidalt Gzleti
jelentésre vonatkozo tovabhi kévetelményeket, ezért e tekintetben nem mondunk
véleményt.

Tovabba nyilatkozunk, hogy a konszolidalt (izleti jelentés tartalmazza a szamviteli
térvény 134. § (5) bekezdése szerinti nem pénziigyi kimutatast.

A fentieken tdl a Csoportrél és annak kérnyezetérél a konyvvizsgdlat soran
megszerzett ismereteink alapjan jelentést kell tenniink arrdl, hogy a tudomasunkra
jutott-e barmely lényegesnek tekintheté hibds kozlés (Iényeges hibds allitds) az tizleti
jelentésben, és ha igen, akkor a széban forgd hibds kozlés (hibas allitas) milyen
jellegli. Ebben a tekintetben nincs jelenteni valdonk.

A vezetés és az iranyitassal megbizott személyek felelGssége a konszolidalt éves
beszamoloért

A vezetés felelés a konszolidalt éves beszamold elkészitéséért és a valds
bemutatdsaért a szamviteli torvényben foglaltakkal 6sszhangban, valamint az olyan
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belsé kontrollokért, amelyeket a vezetés szlikségesnek tart ahhoz, hogy lehetévé
valjon az akar csaldsbdl, akdr hibdbdl eredd, lényeges hibds allitasoktdl mentes
konszolidalt éves beszdmold elkészitése.

A konszolidalt éves beszamolo elkészitése soran a vezetés felels azért, hogy felmérje
a Csoportnak a vallalkozas folytatasara valé képességét és az adott helyzetnek
megfeleléen kbzzétegye a vdllalkozas folytatdsaval kapcsolatos informécidkat,
valamint a vezetés felel a vdllalkozds folytatdsanak elvén alapuld szamvitel
konszolidalt éves beszdmoloban vald alkalmazasaért. A vezetésnek a vallalkozas
folytatdsanak elvébdl kell kiindulnia, ha ennek az elvnek az érvényesiilését eltérd
rendelkezés nem akadalyozza, illetve a vallalkozdsi tevékenység folytatdsdnak
ellentmondd tényezd, kérilmény nem all fenn.

Az irdnyitassal megbizott személyek felelések a Csoport pénziigyi beszamoldsi
folyamatanak felligyeletéért,

A konyvvizsgalonak a konszolidalt éves beszamolé kényvvizsgdalataért vald
feleléssége

A konyvvizsgadlat soran célunk kellé bizonyosséagot szerezni arrdl, hogy a konszolidalt
éves beszamolé egésze nem tartalmaz akdr csaldsbél, akdr hibabdl eredd lényeges
hibas allitast, valamint az, hogy ennek alapjan a véleménylinket tartalmazé fiiggetlen
kdnyvvizsgaldi jelentést bocsassunk ki. A kell6 bizonyossag magas foku bizonyossag,
de nem garancia arra, hogy a Magyar Nemzeti Kényvvizsgdlati Standardokkal és a
konyvvizsgalatra vonatkozd - Magyarorszdgon hatdlyos - térvényekkel és egyéb
jogszabalyokkal - ideértve az 537/2014/EU Rendeletet is - 6sszhangban elvégzett
konyvvizsgalat mindig feltarja az egyébként létez6 Iényeges hibds dllitdst. A hibds
allitasok eredhetnek csaldsbdl vagy hibdbdl, és Iényegesnek mindsiilnek, ha ésszer(
lehet az a varakozas, hogy ezek 6nmagukban vagy egylttesen befolydsolhatjdk a
felhasznaldk adott konszoliddlt éves beszamold alapjdn meghozott gazdasdgi
déntéseit.

Egy, a Magyar Nemzeti Konyvvizsgalati Standardokkal és a kényvvizsgdlatra
vonatkozo6 - Magyarorszdgon hatdlyos - térvények és egyéb jogszabdlyok - ideértve
az 537/2014/EU Rendeletet is - 6sszhangban elvégzésre kerlild kdnyvvizsgalatnak a
részekeént szakmai megitélést alkalmazunk, és szakmai szkepticizmust tartunk fenn a
kényvvizsgalat egésze sordn. Emellett:

P Azonositjuk és felbecsiiljiik a konszolidalt éves beszamolé akar csaldsbdl, akar
hibabdl eredd lényeges hibds dllitasainak kockdzatait, az ezen kockdzatok
kezelésére alkalmas kdnyvvizsgalati eljdrasokat alakitunk ki és hajtunk végre,
valamint  véleményiink megalapozdsdhoz elegend6 és megfeleld
konyvvizsgalati bizonyitékot szerziink. A csaldsbdl eredd Iényeges hibas allitas
fel nem tarasanak kockazata nagyobb, mint a hibabdl ereddé, mivel a csalds
magaban foglalhat &sszejatszast, hamisitast, szdndékos kihagydsokat, téves
nyilatkozatokat, vagy a belsd kontroll feliilirasat.

P> Megismerjlk a kdnyvvizsgdlat szempontjabdl relevdns belsé kontrollt annak
érdekében, hogy olyan kényvvizsgdlati eljardsokat tervezziink meg, amelyek
az adott korlilmények kdzétt megfeleléek, de nem azért, hogy a Csoport belsé
kontrolljanak hatékonysdgara vonatkozoan véleményt nyilvanitsunk.

5/ 7 Oldal

A member fiem of Ernst & Young Global Limited
















































































































































































































































